R.S.

HEAD ACCOUNT MANAGER

EXPERTISE

Account Management
Sales
Transportoplossingen

Projecten

KENNIS & VAARDIGHEDEN

TALEN

Nederlands: Moedertaal

Engels: Spreken C2 - Schrijven C2
Frans: Spreken C2 - Schrijven C2

A Basisgebruiker - B Onafhankelijk gebruiker
C Vaardig gebruiker

KENNIS
MS Office

CONTACT INFO

T 03/283.00.85
people@freestone.be

www.freestonepeople.be

WERKERVARING

HEAD ACCOUNT MANAGER
09 2021 - heden

SALES REPRESENTATIVE
09 2016 - 09 2021

ADMINISTRATIEF MEDEWERKER | OPVOEDER
12 2012 - 08 2016

OPLEIDING

BACHELOR ORTHOPEDAGOGIEK

MASTER HANDELSWETENSCHAPPEN (ON-GOING)



HEAD ACCOUNT MANAGER
09 2021 - heden

Afdelingshoofd Sales

Diensten:
= Transport & distributie
=  Warehousing

= Havengerelateerde diensten (koerierdienst + douaneondersteuning)

Supply Chain optimalisatie

Accountmanagement

Proactief opvolgen van bestaande klanten

= Optimaliseren van klantenrelaties

Sales:

=  Actief prospecteren van nieuwe klanten
Regio’s:

= Belgié

=  Frankrijk

= Nederland

= [talié

Uitwerken projecten

SALES REPRESENTATIVE
09 2016 - 09 2021

Diensten:
=  Express transport
= ADR-transport
= Geconditioneerd transport
= Distributie
= Maatwerkoplossingen
Contact voor klanten
= Aanbieden van oplossingen
= Presales
=  Offertes
= Bestellingen.
Proactief opvolgen van bestaande klanten.
Optimaliseren van klantenrelaties.
Actief prospecteren van nieuwe klanten in heel Belgi€, met focus op
= Brussel
= Qost-Vlaanderen
*  West-Vlaanderen.
Voorbereiding en opvolging van specifieke projecten.
Specialisatie in overheidsopdrachten
Voorbereiding voor het operationele team via draaiboeken
Marketingactiviteiten

ADMINISTRATIEF MEDEWERKER | OPVOEDER
Atheneum Lokeren | 12 2012 - 08 2016
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